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CERTIFICADO DE GARANTIA

A MULTIVISAO INDUSTRIA E COMERCIO LTDA., identificada pelo endereco e telefone
constantes no final deste instrumento, garante este produto contra quaisquer vicios ou
defeitos de fabricagao, pelo periodo de 05 (Cinco) anos, incluido o periodo legal previsto
no Cadigo de Defesa do Consumidor observadas as seguintes condigdes:

1. O periodo de garantia sera contado a partir da emisséo da nota fiscal do revendedor
ao primeiro adquirente.

2. A garantia nao abrangera os danos decorrentes de instalagbes/montagens
inadequadas realizadas pelo consumidor ou por terceiros contratados por ele, utilizacéo
em desacordo com o manual de instrugdo, acidentes (caso fortuito, forga maior, etc.) e
uso abusivo do produto. Da mesma forma, a garantia perdera sua validade, mesmo
antes de expirado seu prazo, se o produto apresentar sinais de violagdo, modificagao,
adaptagdes ou conserto por pessoa nao autorizada.

3. Em caso de quaisquer vicios ou defeitos de fabricagédo, o consumidor devera contatar
imediatamente a MULTIVISAO, no Servigo de Atendimento ao Consumidor, pelo
telefone (11) 4158-8700 ou, diretamente o revendedor, no caso de ocorréncia fora da
Capital do Estado de Sao Paulo, que comunicara o fabricante, para que sejam adotadas
as providéncias necessarias.

4. Se houver duvida quanto aos vicios ou defeitos de fabricagdo, o produto sera
analisado pela MULTIVISAQ, através de agente especializado, indicado pelo fabricante,
e somente depois de comprovado o defeito, a substituicdo ou conserto do produto / pega
podera ser realizada.

5. O Atendimento pela garantia sera feito exclusivamente pela assisténcia técnica da
MULTIVISAO e pelo agente especializado por ela contratado

6. Para a prestacao de servigo de garantia, sera imprescindivel a apresentagao da nota
fiscal de venda e compra.

7. Fica eleito o foro central da comarca de S.Paulo (SP) para dirimir duvidas de
correntes de consumo e ou da garantia.O consumidor que ndo concordar deve assim se
manifestar enviando telegrama ao fabricante no prazo maximo de 7 dias contados da
compra.

CUIDADOS AO EQUIPAMENTO

Ao efetuar a limpeza do produto, ndo utilize substancias volateis, tais como alcool ou
solventes em geral, pois podem ocasionar danos. Para limpeza, use somente um pano
seco.

RECOMENDACOES

Nao deixe o produto exposto a umidade e a luz do sol. Produtos equipados com rodizios
devem ser manipulados com maxima cautela e em pisos inteiramente regulares, sob
pena

de risco de queda dos equipamentos alocados/acomodados no mével. Em caso de
duvida sobre a resisténcia de sua parede ou montagem do produto, consulte um tecnico

profissional na area.
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e Posicione as duas bases (01) com a coluna (03),
monte ultilizando os parafusos (A) e aperte com
a chave (D) ,como na ilustragéo.

@ Encaixe os dois bragos (02) que ja estdo
pré-montados no conjunto, e aperte o manipulo
conforme a nessecidade de regulagem.

Partes do Produto |QDE.
01 - Base 02
02 - Bragos 02
03 - Coluna 01
COMPONENTES :
A - Parafuso B - Parafuso C - Arruela Plastica D - Allen (1x)
Escariado M4 x 16 (24x) (24x)
(4x)
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@ Posicione as arruelas plasticas (C) entre o monitor
e o suporte e fixe-a ultilizando os parafusos (B)
como mostra a ilustragéo abaixo.

e Com o munitor j& instalados no suporte, solte o
manipulo e regule a base VESA até que todos
os monitores fiquem alinhados.

Base vesa




